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1. Organizacao do Referencial de Formacao

Total de Pontos de Crédito da Formacao de Base: 50

Componente Tecnologica

OBRIGATORIAS

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Codigol

uC02608

uC02609

uC02610

uCoz2611

UC0o0035

uCo02612

uco2288

UC02613

uCco02614

uco2140

UC02615

uUCo02616

uco2617

uCo02618

uUC02619

UC02620

uC02621

UCo02622

ucoo0034

uco0499

N.° UC

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Unidades de Competéncia

Analisar processos e linguagens fotograficas

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho
no setor da fotografia

Operar camaras fotograficas

Parametrizar a camara fotografica

Desenvolver competéncias pessoais e criativas

Executar fotografia como veiculo de comunicacdo visual
Executar operacdes de edicdo eletrénica e trabalho em rede
Executar operacdes de assistente de fotografia em estudio
Executar operagdes de assistente de fotografia de exterior
Editar imagens bitmap

Executar correcao de cor emimagens

Efetuar edicdo fotografica

Montar uma exposicao fotografica

Executar impressdo a cores em laboratorio digital

Executar impressdo de pelicula em minilab

Executar acabamentos e apresentacao de trabalhos
fotograficos

Prestar informacdo sobre o setor de fotografia
Efetuar o atendimento ao cliente
Colaborar e trabalhar em equipa

Implementar as normas legais a obras digitais

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

2,25
2,25
2,25
2,25
2,25
4,5

2,25
2,25
2,25
2,25
4,5

2,25

2,25

2,25

2,25

4,5

4,5

2,25
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369279
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369280
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369281
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369282
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356837
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369283
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/368179
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369284
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369285
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/367547
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369286
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369287
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369288
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369289
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369290
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369291
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369292
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369293
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356836
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/364434
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Coédigol N.° UC

uCo02623 21

Unidades de Competéncia

Promover a obra fotografica

Total de pontos de crédito:

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Pontos de
Crédito

2,25

56,25

10s coédigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

crédito.

Para obter a qualificacdo de Operador/a de Fotografia, para além das UC Obrigatdrias, terao
também de ser realizadas UC Opcionais correspondentes ao total de 15,75 pontos de

OPCIONAIS

Opcionais

Cédigol N.° UC
uco02624 1
UC02625 2
UC02626 3
uco02627 4
ucooo77 5
Uuco0031 6
uco0032 7
uUC02628 8
uco1e607 9

Unidades de Competéncia

Conceber portefdlios fotograficos aplicados a projetos de
comunicacao grafica

Criar conteldos fotograficos e videograficos para redes
sociais

Executar revelacdao e impressao a preto e branco em
laboratdrio analdgico

Aplicar técnicas alternativas de revelacao e impressdo em
laboratorio fotografico

Aplicar storytelling na comunicacao

Criar e desenvolver ideias de negdcio
Elaborar o plano de negdcios

Interagir em inglés no ambito da fotografia

Gerir a carreira artistica

Total de pontos de crédito da Componente Tecnoldgica:

Pontos de
Crédito

2,25

2,25

4,5

2,25

2,25
4,5
4,5
4,5

2,25

72,00
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369294
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369295
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369296
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369297
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369298
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/361680
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356833
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/356834
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/369299
https://catalogo.anqep.gov.pt/ucDetalhe/366477
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10s codigos assinalados a preto correspondem a UC especificas desta qualificagdo. Os cédigos assinalados a laranja
correspondem a UC que sdo comuns a outras qualificagles.

4. Desenvolvimento das Unidades de Competéncia

UC02608

Pontos de crédito 2,25

Componente Tecnolégica

Realizagoes

Analisar processos e linguagens fotograficas

e Analisar a histéria e evolugdo da fotografia.

o Interpretar as correntes artisticas e linguagens fotograficas.

Conhecimentos

e Histdria das imagens - principais
marcos histdricos, cdmara escura e
camara lucida.

e Pioneiros da fotografia - Niépce e
a heliografia, Daguérre e a
daguerreotipia, Fox Talbot e a
calotipia, Hippolyte Bayard e os
“dessins photogeniques”, Hercules
Florence e a photographie.

e Evolugdo dos processos
fotograficos - negativos de vidro,
albumina, coldédio e gelatina,
revolugdo Kodak, pelicula
fotografica em rolo, fotografia a
cores, processos instantaneos,
fotografia digital.

e Linguagens fotograficas -
principais movimentos artisticos,
fotografia no inicio do século XX,
fotojornalismo e a fotografia
documental, foto como ferramenta,
documento e discurso.

e Fotografia na atualidade.

e Fotografia portuguesa.

Aptidoes

e Identificar os principais marcos
histdricos na histéria das imagens.

e Diferenciar camara escura e
camara lucida.

e Identificar os pioneiros da
fotografia.

e Descrever os contributos dos
pioneiros para a evolugdao da
fotografia.

e Caracterizar a evolugdao dos
processos fotograficos.

e Diferenciar as linguagens
fotograficas dos principais
movimentos artisticos.

e Interpretar linguagens
fotograficas.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido de organizagao.

e Sentido critico.

e Iniciativa.
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Critérios de Desempenho

Analisar processos e linguagens fotograficas

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Contextualizando os antecedentes e as origens da fotografia, tendo em conta os principais marcos histéricos e
identificando os pioneiros da fotografia.

e Distinguindo as caracteristicas de cada processo fotografico, tendo em conta a sua evolugdo ao longo do tempo

até a atualidade.

e Reconhecendo o papel da fotografia no contexto atual, tendo em conta a sua fungdo como veiculo de

comunicagao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Ferramentas digitais de edicdo de texto.

e Casos de estudo de obras fotograficas historicamente significativas.

UC02609

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da
fotografia

e Analisar os principios gerais sobre segurancga e saude no trabalho.

e Aplicar medidas e procedimentos de seguranga e saide no trabalho.

Conhecimentos

e Principios de seguranca e saude
no trabalho.

e Normas e disposigdes relativas a
seguranca e salde no setor da
fotografia - legislagao.

e Plano de seguranca do
estabelecimento.

e Plano de prevencgao de acidentes.

e Plano de prevencdo de incéndios.

Aptidoes

o Identificar as normas relativas a
seguranca e saude no trabalho.

e Interpretar o plano de seguranga
do estabelecimento.

e Reconhecer os manuais de
seguranga.

e Aplicar medidas de prevengao do
risco.

e Aplicar os procedimentos em caso
de acidente de trabalho.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Autocontrolo.

e Sentido de organizagao.

e Cooperagdao com a equipa.

e Respeito pelas normas de
seguranca.
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Conhecimentos
e Plano de evacuagdo.
e Plano contra roubos.
e Manuais de seguranga.

e Meios e regras de seguranga no
setor da fotografia.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI), métodos de
supressdo da negligéncia e falta de
atencdo, protecdao de maquinas e
ergonomia.

e Regras de seguranga na conducgdo
de equipamento e na
movimentacdo de materiais -
normas do vestuario, prevengdo de
choques elétricos, movimentacdao de
pegas pesadas.

e Causas de acidentes no trabalho -
acidentes de movimentagao,
choques e quedas, acidentes
provocados por ferramentas e
maquinas em movimento, choques
elétricos, acidentes provocados por
agentes quimicos e gases,
queimaduras.

e Caixa de primeiros socorros.

e SituagGes de emergéncia - perda
de sentidos, feridas aberta e
fechada, choque elétrico,
eletrocussdes, ataque cardiaco,
entorses ou distensdes,
envenenamento, queimaduras.

e Causas de incéndio - sistema de
aquecimento e cozedura, chaminé e
tubos de fumo, materiais
inflamaveis, aparelhos elétricos,
trabalhadores e outras pessoas
fumadoras.

e Tipos de incéndio.
e Sistemas de detecao.
e Tipos de extintores.

e Incéndio - plano de ataque,
manipulagdo de extintores,
acionamento do sistema
automatico.

e Técnicas de extingdo de incéndio
de gas.

Aptidoes

e Aplicar os procedimentos de
emergéncia.

e Aplicar medidas de prevencao de
roubo.

e Distinguir os diferentes tipos de
incéndio e respetivos sistemas de
detecdao e de extingdo.

e Aplicar medidas de prevengao de
incéndios.

e Utilizar o extintor.

e Utilizar equipamentos de protecado
individual.

e Reportar a situagao de
emergéncia.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Critérios de Desempenho

Implementar as normas de seguranca e saude no trabalho no setor da fotografia

Considerando os tipos de risco existentes no posto de trabalho e respetivas medidas de seguranga e
preventivas.

Cumprindo as medidas de atuacdo em situagdo de emergéncia.

Respeitando o protocolo interno definido.

Contexto (de uso de competéncia)

Estudios de fotografia publicitaria ou de produto.

Estudios de fotografia de moda.

Agéncias de modelos.

Estudios fotograficos.

Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

Promotoras de eventos e espetédculos; estagbes de televisdo e produtoras audiovisuais.
Gabinetes de comunicacdo, relacdes-publicas de empresas de varias tipologias.
Laboratdrios de impressdo analdgica e digital.

Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Legislagdo sobre seguranca e salude no trabalho.

Normativos especificos de seguranga e salude no trabalho.

Documentagdo sobre seguranca e saude no trabalho (relatérios, folhetos, brochuras, outros).
Equipamentos de protegdo individual (EPI).

Planos de prevengdo de acidentes, de incéndios, de evacuacdo e de roubo.

Planos de emergéncia.

UC02610 Operar camaras fotograficas

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Preparar a utilizagdo das camaras fotograficas.

e Manusear camaras fotograficas com objetivas e acessorios de fotografia.

o Executar operagoes de limpeza e manutencao das camaras e equipamentos de fotografia.

7156
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Conhecimentos

e Camaras fotograficas - tipos
(analdgico e digital), finalidades,
caracteristicas (semelhangas e
diferengas) e normas de seguranga
na utilizagdo da camara fotografica.

e Limpeza e manutengdo
da cdmara fotogréafica.

e Componentes da camara
fotografica - obturador e diafragma.

e Componentes de uma cdmara
digital - sensibilidade (ISO),
sensores, resolugdo, formatos das
imagens, sistemas de cor, balango
de brancos e perfis de cor.

e Camara fotogréfica - relagdo
obturador/diafragma, lei da
reciprocidade, profundidade de
campo.

e Objetivas - funcionalidades e tipos
(grande angular, normal,
teleobjetiva, fixa e zoom).

e Acessoérios - tipos, filtros, tripé,
refletores, para-sol, lente de
aproximacdo, flash portatil, kit de
limpeza, sacos de transporte.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e redugao de
impressdao, educagdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagdes.

Critérios de Desempenho

Operar camaras fotograficas

Aptidoes

e Distinguir tipos de cdmaras
fotograficas.

e Identificar as semelhancgas e as
diferencas de camaras digitais e
analdgicas.

e Identificar os componentes das
camaras fotograficas analdgicas.

e Identificar a funcionalidade de
cada componente de uma camara
fotografica.

e Utilizar camaras fotograficas
analdgicas e seus componentes.

e Identificar os componentes de
uma camara digital.

e Utilizar a relagdo
obturador/diafragma.

e Utilizar profundidade de campo.
e Diferenciar tipos de objetivas.

e Selecionar objetivas para camaras
fotograficas.

e Selecionar acessorios para
fotografia.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

Adaptabilidade.

Rigor.

e Persisténcia.

Organizacgao.

Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Respeitando as normas de seguranca na utilizagdo das cdmaras fotograficas, equipamentos e acessarios.

e Selecionando as camaras fotograficas, objetivas e acessdrios, tendo em conta a finalidade do trabalho

fotografico.

e Cumprindo procedimentos de limpeza e manutencdo das camaras, equipamentos e acessoérios de fotografia.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estldios de fotografia publicitaria ou de produto.
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CQ ANQEP

e Estudios de fotografia de moda.

e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

e Promotoras de eventos e espetaculos.

e EstacOes de televisdo e produtoras audiovisuais.

e Gabinetes de comunicacdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.
e Laboratdrios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer

Recursos

e Camaras fotograficas.

e Objetivas e acessodrios para fotografia.

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Recursos multimédia/visuais e audiovisuais sobre o tema.

uco2611 Parametrizar a cdmara fotografica

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Preparar a camara fotografica.

o Efetuar as configuragdes de parametrizagcdo da camara fotografica.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Camara fotografica - tipos de e Distinguir tipos de cdmaras e Responsabilidade pelas suas
camaras, componentes, objetivas e fotograficas. acgoes.

normas de seguranga na utilizagao

duma camara fotografica e

equipamentos. e Identificar as componentes da e Autonomia no ambito das suas
camara fotografica. funcdes.

e Configuragdes especificas da

camara - menu da camara, e Diferenciar finalidades das e Adaptabilidade.
manuseamento e personalizagdo, objetivas a utilizar.

sistema operacional (firmware) -

atualizagGes. e Rigor.

e Selecionar e utilizar objetivas.

e Parametrizagdo - modos de e Persisténcia.

operagao, balango de branco, e Aplicar as normas de seguranga

sensibilidade ISO, diafragma e a na utilizagdo de uma camara

profundidade de campo, obturador fotografica. e Sentido de organizacgdo.

e a escala de velocidades,

fotometria (modos de medigdo de

luz), filtros. e Identificar as funcionalidades no e Empenho.
menu da camara fotografica.

9/56
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Conhecimentos

e Foco e profundidade de campo -
pontos de foco e selegdo da area e
controle da profundidade de campo.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selecdo de materiais sustentaveis,
minimizacdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizacdo e reducdao de
impressao, educagdo e
conscientizagdo, colaboracdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling,
certificagdes.

Critérios de Desempenho

Parametrizar a cAmara fotografica

Aptidoes

e Configurar o balango de branco e
a sensibilidade ISO.

e Utilizar escalas de velocidades e
de diafragmas.

e Ajustar a profundidade de campo.

e Aplicar os procedimentos de
configuragcao para obter o foco e a
profundidade de campo desejados.

e Definir o modo de exposicdo e
configurar o foco.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegdo
ambiental.

Atitudes

e Respeito pelas regras
definidas.

e Selecionando a cdmara, tendo em conta a carga da bateria e a capacidade do cartdo.

e Selecionando as objetivas, de acordo com a finalidade da fotografia a realizar.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

€ normas

e Utilizando a sensibilidade, a escala de velocidades e diafragmas, controlando a profundidade de campo,
medindo a luz e utilizando filtros tendo em conta o objetivo da fotografia a realizar.

e Elaborando um portefélio de fotografias em que demonstre capacidade de trabalhar com velocidades,
profundidade de campo, objetivas e filtros.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitaria ou de produto.

e Estludios de fotografia de moda.
e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

e Promotoras de eventos e espetaculos.

e EstagOes de televisdo e produtoras audiovisuais.

e Gabinetes de comunicacdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Laboratérios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Camaras fotograficas.

| Operador/a de Fotografia - Nivel 2 | 09/01/2026

10/56



ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

« CATALOGO
e NACIONAL DE
® QUALIFICACOES

e Objetivas e acessorios para fotografia.

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Recursos multimédia/visuais e audiovisuais sobre o tema.

UC00035

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Desenvolver competéncias pessoais e criativas

e Analisar competéncias pessoais e identitarias.

o Estabelecer objetivos pessoais, profissionais e sociais.

o Recolher informacao e estruturar o plano de acao pessoal.

e Avaliar as competéncias mobilizadas.

Conhecimentos

e Autorreflexdo - desenvolvimento
biopsicossocial, experiéncia de
vida.

e Comunicagdo - desconstrugdo da
formalidade, esteredtipos e
preconceito.

e Niveis de consciéncia - pessoal e
social.

e Gestdao de emogdes.

e Inteligéncia emocional - tipos de
inteligéncia, dimensdes
intrapessoais (autoconhecimento,
controlo emocional, automotivagao)
e interpessoais (reconhecimento de
emogdes dos outros, relagdo
interpessoal), influéncia
comportamental.

e Empoderamento e capacitagdo
pessoal - beneficios.

e Gestdao de expetativas.

e Objetivos SMARTER.

e Criatividade e processo criativo -
principios.

Aptidoes

e Reconhecer a importancia do
autoconhecimento para o processo
de melhoria e aprendizagem ao
longo da vida.

e Identificar carateristicas, emogdes
e competéncias pessoais.

e Realizar uma autorreflexdo sobre
as necessidades e lacunas ao nivel
das competéncias.

e Definir prioridades.

e Pesquisar informagdo sobre
tematicas em que tem interesse ou
necessidade.

e Aplicar ferramentas de
estimulagdo da criatividade,
sensibilidade e curiosidade.

e Definir linhas orientadoras do
plano de agdo pessoal.

e Realizar uma autorreflexd@o sobre
as competéncias adquiridas e/ou
desenvolvidas.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Autoconhecimento.

e Automotivacgdo.

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Iniciativa.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Empenho.

e Sentido critico.

e Sentido criativo.
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CQ:iiis ANCREP

Conhecimentos

e Ferramentas de estimulagédo da
criatividade, sensibilidade e
curiosidade - brainstorming,
associagdo de ideias, mapas
mentais, improvisagdo, entre
outras.

e Plano de agdo pessoal.

e Autoavaliagdo de competéncias e
de desempenho.

Critérios de Desempenho

Desenvolver competéncias pessoais e criativas

e Identificando as suas potencialidades e necessidades individuais e profissionais.
e Definindo objetivos de curto, médio e longo prazo.

e Mobilizando ferramentas de desenvolvimento pessoal.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Ferramentas de desenvolvimento pessoal.

UC02612 Executar fotografia como veiculo de comunicagdo visual

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar a fotografia como processo comunicativo visual.

o Efetuar operacgodes de captacgao, edicao e composicdao de imagens.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Processo comunicativo - modos de e Interpretar objetivos e conceitos e Responsabilidade pelas suas
comunicar, meios envolventes. de comunicagao. agoes.
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QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Percegdo e comunicagdao visual - e Diferenciar processos e Autonomia no ambito das suas
processamento visual comunicativos. fungdes.

(funcionamento) principios da

percegdo visual (leis da Gestalt),

teoria da cor. e Identificar o funcionamento do e Sentido critico.
processamento visual.

e Imagem - tipos, caracteristicas - e Sentido estético e criativo.
utilizagdo e finalidades. e Diferenciar os principios da
percegdo visual.

Sentido de organizagdo.
e Especificidades da imagem

fotografica - objetividade, o Identificar tipos e caracteristicas
veracidade, realismo. da imagem fotogréfica. e Autocontrolo e autorregulagdo.
e Edicdo e composicdo de imagem - e Utilizar ferramentas digitais de e Empenho.
aplicagdes informaticas de edigdo edicdo e composicdo de imagem.
de imagem, técnicas de edigdo,
técnicas de composigdo. e Rigor.
e Aplicar técnicas de edigdo e
composicdo da imagem fotografica.
e Normas de seguranga e saude no e Respeito pelas regras e normas
trabalho - ergonomia do local de definidas.
trabalho, iluminagdo adequada, e Aplicar as normas de seguranga e
saude ocular, postura corporal, saude no trabalho.

gestdo do stresse.

e Aplicar as normas de protecao
e Normas de protegdo ambiental - ambiental.
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e redugdo de
impressdo, educacdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagbes.

Critérios de Desempenho

Executar fotografia como veiculo de comunicagéao visual

e Captando imagens com qualidade técnica e editando, tendo em conta os objetivos do tema a comunicar.
e Selecionando imagens que criem uma narrativa visual coesa e compreensivel.

e Justificando a narrativa criada com clareza tendo em conta os objetivos de comunicagdo, os canais de difusdo e
o publico-alvo.

Contexto (de uso de competéncia)
e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.
e Promotoras de eventos e espetaculos.

e Gabinetes de comunicacdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Cdmaras fotograficas.
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QUALIFICACOES

e Objetivas e acessorios para fotografia.

e AplicagGes informaticas de edicdo de imagem.

e Casos de estudo de fotografia como ferramenta de comunicagao visual.

UC02288

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Executar operagdes de edicdo eletrénica e trabalho em rede

e Planear a realizagdo de edicao eletrdnica e trabalho em rede.

e Executar edigdo eletrdonica e trabalho em rede.

Conhecimentos

e Informatica - hardware e
aplicagdes informaticas, sistemas
operativos, periféricos,

armazenamento de dados em rede.

e Edicdo eletrdnica - aplicagGes
informaticas: caracteristicas,
finalidades, ferramentas.

e Imagens - formatos: tipos,
selegdo de técnicas e respetivas
finalidades, resolugdo de imagens
para diferentes canais de difusdo.

e Trabalho em rede - principios:
nomenclatura de ficheiros, arquivos
e plataformas digitais, fluxo de
trabalho em rede e fungdes,
partilha de pastas e ficheiros,
projetos com combinagdo de
diferentes aplicagdes de edigao
eletrdnica.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
saude ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e reducgdo de
impressao, educagao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,

reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Identificar as caracteristicas e
finalidades do hardware e
periféricos.

e Diferenciar sistemas operativos.

e Caracterizar armazenamento de
dados em rede. .

e Caracterizar as aplicagdes
informaticas de edigdo eletronica.

e Aplicar as normas técnicas de
selecdo de formatos para ficheiros.

e Aplicar as normas técnicas para
definir a resolugdo de imagens.

e Aplicar os principios fundamentais
do trabalho em rede.

e Definir fungdes no trabalho em
rede.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Executar operacoes de edicao eletronica e trabalho em rede

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Escuta ativa.

e Adaptabilidade.

Rigor.

e Persisténcia.

Sentido de organizagdo.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQO ANQEP

e Programando a realizagdo das operagoes de edigdo eletrdnica e de trabalho em rede.

e Utilizando aplicagdes informaticas de edicdo eletronica e plataformas de trabalho em rede.

e Especificando as fungées das pessoas envolvidas no fluxo de trabalho do projeto em rede.

e Estruturando e cumprindo a arquitetura do arquivo de pastas digitais e nomenclatura dos ficheiros.

e Selecionando formatos de ficheiros e resolugdes de imagem adequados a finalidade dos projetos graficos.

Contexto (de uso de competéncia)
e Gabinetes de design de comunicagdo.

e Agéncias de publicidade.

e Agéncias de web e mobile design.

e Editoras de jornais, revistas, livros

e Gabinetes e empresas de MKT e comunicagao.
e Empresas graficas.

e Estludios e produtoras fotograficas.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/ freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aplicagbes informaticas de edicdo eletrdnica.

e Plataformas de trabalho em rede.

e Referéncias sobre tutoriais planeamento e arquivo de ficheiros.

e Casos de estudo de fluxos de trabalho.

uco2613 Executar operacdes de assistente de fotografia em estudio

Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

e Efetuar operacgoes de preparacgdo do estudio e equipamentos de iluminagao.

e Preparar camaras, equipamentos e acessorios de fotografia.

o Efetuar acdes de captacao de imagens.

o Efetuar operacgdes de edigdo e exportacdo de imagens.
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QUALIFICACOES

Conhecimentos

e Luz de dia e luz artificial -
caracteristicas e diferentes
contextos ambientais.

e Temperaturas de cor -
caracteristicas da baixa, média e
alta temperatura de cor das fontes
de luz, combinagdo de
temperaturas de cor.

e Fontes de luz artificial -
caracteristicas, finalidades e
equipamentos luz continua, flash
eletrénico (portatil, de estudio
autonomos e geradores).

e Medicdo de luz continua e luz de
flash eletronico - flash meter

e Acessérios para modelagdo da luz
artificial - equipamentos,
caracteristicas e finalidades.

e Normas de seguranga na
utilizagdo de iluminagdo de estudio
- verificagdo e manuseamento do
equipamento, posicionamento do
equipamento

e A camara fotografica,
componentes e objetivas - tipos de
camaras caracteristicas e
finalidades, menus de configuragao,
padronizagdo da camara, tipos de
objetivas caracteristicas e
finalidades

e Edicdo de imagem - conceitos
técnicos, aplicagdes informaticas,
caracteristicas, menus, fungdes,
formatos, resolugdo, conversdo,
importagdo, exportagdo e
armazenamento de imagem.

e Ficheiros - tipos de formatos,
importacdo e exportagao de
ficheiros.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizacdo e reducgdo de
impressao, educagao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagdes.

Aptidoes

e Distinguir as caracteristicas da luz
natural e da luz artificial.

e Caracterizar tipos de luz artificial
usados em fotografia.

e Selecionar e preparar
equipamentos de iluminagdo
artificial para o trabalho a realizar

e Selecionar, preparar e utilizar
camaras e objetivas

e Preparar diferentes tipos de luz
e Efetuar medigdes de luz

e Preparar equipamentos de
modelagdao da luz artificial

e Aplicar normas de seguranga na
utilizagdo da iluminagdo em
estudio.

e Utilizar aplicagbes informaticas de
edigdo.

e Aplicar técnicas de edigdo.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no @mbito das
suas fungodes.

Adaptabilidade.

Rigor.

Sentido de organizagdo.

Empenho.

Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQ:iii ANGYEP

Critérios de Desempenho
Executar operacdes de assistente de fotografia em estidio

e Cumprindo os procedimentos e as normas de seguranca relativas aos equipamentos e acessérios de
iluminagdo.

e Selecionando as camaras fotograficas e objetivas adequadas as caracteristicas e os objetivos da sessdo
fotografica.

e Parametrizando as cdamaras, tendo em conta os objetivos da sessdo fotografica e o tipo de iluminacdo definida.
e Captando imagens com rigor técnico.

e Assegurando a integridade do trabalho na edigdo e exportagdo de imagens, tendo em conta os objetivos
definidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitdria ou de produto.

e Estudios de fotografia de moda; Agéncias de modelos.
e Estudios fotograficos.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Cdmaras fotograficas.

e Objetivas e acessorios para fotografia.

e Equipamentos e acessodrios de iluminagao.

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Aplicagbes informaticas de edicdo de imagem.

e Casos de estudo de fotografia de estudio.

UcCo02614 Executar operacdes de assistente de fotografia de exterior

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

e Preparar camaras e equipamentos a utilizar.

e Parametrizar a camara e captar imagens.

e Efetuar operacoes de edigdo e exportagdo de imagens.
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«Q

QUALIFICACOES

Conhecimentos

e 1. Caracteristicas da luz natural
- contextos ambientais, variagbes
da temperatura de cor ao longo do
dia.

e 2. Luz na fotografia de exterior
- aproveitamento das caracteristicas
da luz natural e da luz artificial,
avaliagdo técnica da luz, luz
apropriada, controle da exposigdo,
tipo de medigdo, quantidade de
exposicdo, congelamento e
arrastamento; Lei da reciprocidade.

e 3. A camara fotografica,
componentes e objetivas - tipos de
camaras - caracteristicas e
finalidades -, menus de
configuragdo, padronizagao da
camara, tipos de objetivas -
caracteristicas e finalidades.

e 4. Edigdo de imagem - conceitos
técnicos, aplicagdes informaticas,
caracteristicas, menus, fungdes,
formatos, resolugdo, conversdo,
importagdo, exportagdo e
armazenamento de imagem.

e 5. Ficheiros - tipos de formatos,
importagdo e exportagao de
ficheiros.

e 6. Normas de segurancga e
saude no trabalho - ergonomia do
local de trabalho, iluminagdo
adequada, saude ocular, postura
corporal, gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e redugdo de
impressdo, educagdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagbes.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

o Identificar as caracteristicas da luz
natural ao longo do dia.

e Diferenciar contextos ambientais.

o Identificar tipos de camaras
fotograficas.

o Diferenciar caracteristicas e
finalidades das camaras
fotograficas.

e Identificar os componentes de
uma camara fotografica.

e Aplicar as normas de seguranga
na utilizacgdo da cdmara fotografica.

e Selecionar e preparar o
equipamento fotografico para o tipo
de fotografia a realizar.

e Utilizar menus de configuragdo.

e Aplicar elementos de composicao
equilibrada na captagdo de
imagens.

o Diferenciar caracteristicas e
finalidades das objetivas.

e Selecionar e utilizar ferramentas
digitais de edigdo de imagem.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

Executar operacoes de assistente de fotografia de exterior

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no @mbito das
suas fungodes.

e Sentido estético e criativo.

Adaptabilidade.

Rigor.

e Persisténcia.

Empenho.

e Sentido de organizagdo.
Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Selecionando as camaras fotograficas e objetivas adequadas as caracteristicas e os objetivos da sessdo

fotografica.

e Aplicando os parametros das cdmaras, tendo em conta os objetivos da sessdo fotografica e as condigbes de

luz.

e Captando imagens com rigor técnico.

e Assegurando a integridade do trabalho de edigdo e exportagdo de imagens, tendo em conta os objetivos

definidos.
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CcQ:ii ANCQYEP

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

e Promotoras de eventos e espetaculos; Estacdes de televisdo e produtoras audiovisuais.
e Gabinetes de comunicagdo, relacdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Camaras fotograficas.

e Objetivas e acessorios para fotografia.

e Aplicagbes informaticas de edicdo de imagem.

e Casos de estudo de fotografia de exterior.

UC02140 Editar imagens bitmap

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Executar edicao de imagens.
e Executar a composicdo de imagens.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Arquitetura da aplicagao e Preparar a area de trabalho de e Responsabilidade pelas suas
informatica e area de trabalho - uma aplicagdo informatica para a acoes.
organizagdo do documento, pagina edicdo imagens.
(caracteristicas e construgdo de
protétipos de pagina), ferramentas e Autonomia no @mbito das suas
e propriedades, réguas e guias e Diferenciar pixel e vetor. fungdes.
auxiliares, documentos (abertura e
criacdo), imagens (exportagao).

e Fazer ajustes de cor, brilho, e Escuta ativa.

contraste e enquadramento.
e Edicdo de imagens - aplicagdes
informaticas e ferramentas (de e Assertividade e empatia na
selegdo, de manipulagdo de e Criar selegdes. comunicagao.
imagem, de pintura e texturas),
camadas (layers), processo de
edigdo e organizacgdo, edigdo e e Manipular as imagens. e Sentido de organizagdo.
manipulagdo de texto.

o Efetuar retoque, pintura, filtros e e Sentido analitico.
e Ficheiros - formatos, tipologias e adigdo e subtragdo de elementos.
finalidades (PSD, JPEG, PNG, TIFF e
PDF). e Sentido criativo.
e Elaborar composicdo com imagens
e texto.

e Sentido critico.

e Selecionar os sistemas de cor.
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Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Gestdo de ficheiros digitais e e Efetuar alteragbes de cor nas e Empenho.
arquivo - arquitetura de pastas, imagens.

ficheiros (formatos e
nomenclatura).

Rigor.
e Estruturar o trabalho em camadas
(layers).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

Resolugdo de problemas.

e Definir o formato do ficheiro.
e Respeito pela diversidade.
e Normas de protecdao ambiental.
e Salvar e exportar ficheiro.

Respeito pela legislagdo em vigor.

e Imprimirimagens.

Cooperagdo com a equipa.

e Estruturar ficheiros digitais e

arquivo. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Critérios de Desempenho

Editar imagens bitmap

e Formatando a pagina de trabalho para a finalidade do projeto e os canais de difusdo.

e Selecionando as ferramentas do programa para editar imagens e fazer composicdo de imagens e texto.
e Utilizando camadas (layers) para gerir o processo de edigdo e composicdo de imagens

e Aplicando a cor em imagens usando as ferramentas de cor e os sistemas de cor tendo em conta os canais de
difusdo

e Salvando e exportando o trabalho no formato de ficheiro adequado ao processo de impressao.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet

e Aplicagdes informaticas de edicdo de imagem estatica
e Legislagdo sobre direitos de autor

e Referéncias sobre tutoriais de edigdo de imagens

e Imagens para edigdo.

UC02615 Executar corregao de cor em imagens

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

o Analisar a imagem a ser trabalhada.

e Efetuar equilibrio de branco e ajuste da temperatura de cor e matiz.

o Efetuar correcgao seletiva.

e Salvar e exportar a imagem.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Modelos de cor - processo aditivo e Identificar modelos e processos e Responsabilidade partilhada pelas
da cor (modelo RGB), processo de cor. suas agoes.

subtrativo da cor (modelo CMYK).

e Caracterizar os modelos de cor. e Autonomia limitada no @mbito das
e Circulo cromatico - cores suas fungdes.
complementares, andlogas ou
triadicas. e Diferenciar grupos de cor do
circulo cromatico. e Sentido critico.
e Cores primarias, secundarias e
tercidrias - identificacdo nos e Diferenciar cores primarias, e Sentido estético
modelos RGB e CMYK, cores secundarias e terciarias.
secundarias e tercidrias, obtencao
da cor. e Adaptabilidade.

e Utilizar a matiz, saturagdo e
luminosidade na corregao de cor de
e Matiz, saturagcdo e luminosidade uma imagem. e Rigor.
(Hue, Saturation, Lightness - HSL) -
caracteristicas, efeitos produzidos.
e Utilizar aplicagbes informaticas e Persisténcia.
para corregdo de cor.
e Aplicagbes informaticas de edigdo

de imagem - caracteristicas e e Sentido de organizagdo.
finalidades, menus, técnicas de e Identificar e selecionar formatos
corregao de cor. de ficheiros em fungdo da imagem.

e Autodisciplina.

e Formatos de ficheiros e resolugao e Definir a resolugdo da imagem.

de imagens - tipos de formatos e e Empenho.

respetivas finalidades, resolugdo de

imagens para diferentes canais de e Aplicar procedimentos para a

difusdo. calibragdo do monitor. e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Calibragdo do monitor - e Aplicar as normas da qualidade.

procedimentos.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho
Executar correcao de cor em imagens
e Calibrando o monitor e demonstrando sensibilidade visual.

e Detetando erros de cor e dreas de melhorai nas imagens, tendo em conta os objetivos estéticos pretendidos
para a imagem.

e Usando aplicagées informaticas e demonstrando conhecimento das técnicas de correcdo de cor.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitdria ou de produto.

e Estludios de fotografia de moda.
e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Promotoras de eventos e espetaculos; Estagdes de televisdo e produtoras audiovisuais.

e Gabinetes de comunicagdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Laboratdrios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Aplicagdes informaticas de edigdo de imagem.

e Imagens a necessitar de correcdo de cor.

UC02616

Pontos de crédito 2,25

Efetuar edicao fotografica

Realizacoes

e Analisar a imagem fotografica e identificar as necessidades de edigdo.

o Executar a edigcao técnica da imagem fotografica.

e Exportar a imagem fotografica.

Conhecimentos

e Ferramentas de edigdo de
imagem - navegacao e interface
dos softwares (Photoshop, Lightroom,
Bridge), importacao ficheiros, nogbes
de edigdo ndo destrutiva.

e Técnicas de edicdo - ajustes de
exposigdo, contraste e recorte,
corregao de cor e retoques,
aplicagdao de filtros, manipulagdao de
camadas.

Aptidoes

e Descrever as funcionalidades das
diversas ferramentas de edicdao de
imagem.

e Selecionar aplicagdes de edigdo de
imagem.

e Utilizar ferramentas de edigcdo de
imagem.

e Aplicar técnicas de edicdo de
imagem.

e Gerir arquivos de edigcao de
imagem.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

e Sentido estético e criativo.

e Adaptabilidade.

e Rigor.
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Conhecimentos

e Gestdao de arquivos - exportagao
de imagens fotograficas para
diferentes fins (web, impressao),
compressao de ficheiros (lossy,
lossless), organizagdo de arquivos
RAW, JPEG e TIFF, criagdo e uso de
catdlogos ou bibliotecas.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
saude ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e redugdo de
impressdo, educagdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,

reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

Critérios de Desempenho

Efetuar edigdo fotografica

Aptidoes

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecdo
ambiental.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Sentido de organizacgdo.
e Autodisciplina.
e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Examinando as imagens tendo em conta as necessidades técnicas de edigdo

e Realizando a edigdo técnica da imagem fotografica ajustando a exposicdo, o contraste, o equilibrio de branco,
fazendo corregbes de cor e removendo imperfeicées

e Exportando a imagem fotografica tendo em conta os meios de difusdo e gerindo arquivos usando catdlogos ou

bibliotecas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitaria ou de produto

e Estludios de fotografia de moda; Agéncias de modelos

e Estudios fotograficos

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas

e Promotoras de eventos e espetaculos; estagdes de televisdo e produtoras audiovisuais

e Gabinetes de comunicagdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias

e Laboratdrios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aplicagdes informaticas de edigdo de imagem.

e Fotografias para edigdo.
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uco2617 Montar uma exposicdo fotografica

Pontos de crédito 4,5

Realizagoes

e Interpretar o conceito central do projeto expositivo.

e Participar no planeamento do processo de montagem da exposigao.

e Dispor as fotografias no espago expositivo.

e Colaborar na producao do material de apoio para a exposigao.

o Efetuar a desmontagem da exposigao.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes
e Exposicdo fotografica - conceito de e Interpretar o conceito de e Responsabilidade partilhada pelas
curadoria artistica, conceito da exposigdo fotografica suas agoes.
exposicdo.

e Aplicar procedimentos de e Autonomia limitada no @mbito das
e Produgdo da exposigdo fotografica montagem e desmontagem de suas fungdes.
- etapas, montagem e exposigbes fotograficas.

desmontagem (procedimentos),
locais, intervenientes, materiais,

Adaptabilidade.

layout de espaco. e Interpretar o layout de um espacgo
expositivo.
e Rigor.
e Promogdo e divulgagdo da
exposigdo fotografica - estratégias e Identificar os materiais
de marketing, materiais necessarios para a montagem da e Sentido de organizacgdo.
promocionais, meios de exposigdo fotografica.

comunicagdao, networking.

Autodisciplina. Empenho.
e Identificar as estratégias de
e Aspetos legais e ética profissional marketing para promogao de
- direitos autorais, licenciamento de exposicbes fotograficas.
imagens, protegdo de privacidade,
Regulamento Geral sobre a
Protegcdo de Dados (RGPD), postura e Identificar os aspetos legais e Respeito pelas regras e normas
profissional. relacionados com a exposicdao de definidas.
obras fotogréaficas.

Cooperagao com a equipa.

e Normas de seguranga e saude no

trabalho - ergonomia do local de e Aplicar as normas de seguranga e

trabalho, iluminagdo adequada, saude no trabalho.

saude ocular, postura corporal,

gestdo do stresse.
e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

e Normas de protegdo ambiental -

selegdo de materiais sustentaveis,

minimizagdo de residuos,

reciclagem, uso de energia

eficiente, digitalizagdo e reducdao de

impressao, educagao e

conscientizagdo, colaboragdo com

fornecedores sustentaveis,

reutilizagdo e upcycling,

certificagdes.
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Critérios de Desempenho

Montar uma exposi¢éo fotografica

e Responsabilidade partilhada pelas suas agdes.

e Autonomia limitada no ambito das suas fungdes.
e Adaptabilidade.

e Rigor.

e Sentido de organizagdo.

e Autodisciplina. Empenho.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas definidas.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios fotograficos.

e Promotoras de eventos e espetaculos.

e Gabinetes de comunicacdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Materiais para montagem e desmontagem de exposigdes.
e Exemplos de fotografias.

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).

e Legislacdo e normas aplicaveis ao setor.

e Normas de segurancga e saude no trabalho.

UC02618 Executar impressdo a cores em laboratério digital

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

o Efetuar operacdes de preparagdo de impressdao de imagem.

o Efetuar operagdes de configuragao do equipamento e impressao.

25156
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Conhecimentos

e Formatos de arquivo de imagem -
caracteristicas, finalidades.

e Resolugdao e dimensao -
caracteristicas, finalidades.

e Calibragdo de Cores - perfis de
cor, procedimentos.

e Papel fotografico - tipos e
caracteristicas.

e Equipamentos e tecnologias -
tipos de impressoras, processos de
impressdo, impressoras fotograficas
de alta resolugdo, ferramentas de
edicdo de imagem, calibradores de
cores.

e Normas de seguranga na
utilizagdo de laboratério digital -
equipamento - verificagao e
manuseamento.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagao adequada,
saude ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizacdo e reducgdo de
impressao, educagao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagdes.

e Normas de qualidade.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Diferenciar tipos de formatos de
arquivo de imagens.

e Identificar a resolugdo e dimensao
das imagens.

e Caracterizar os perfis de cor.

e Diferenciar tipos de papel
fotografico.

e Diferenciar tipos e processos de
impressoras.

e Aplicar procedimentos de
calibragdo de cores.

e Manusear impressoras digitais.

e Aplicar as normas de seguranga
em laboratdrios de impressédo
digital.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protecao
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

Executar impressao a cores em laboratorio digital

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no @mbito das
suas fungodes.

Adaptabilidade.

Rigor.

e Persisténcia.

Sentido de organizagdo.

e Autodisciplina.

Empenho.

Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Preparando e transferindo a imagem, certificando-se que tem o formato correto e a resolugdo adequada para a

impressao pretendida.

e Selecionando o papel, tendo em conta os objetivos pretendidos com a impressao.

e Adaptando os equipamentos de impressdao, tendo em conta o tamanho da imagem, os acabamentos e

corregdes de cor pretendidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Laboratdrios de impressdo digital.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Papel fotografico.

e Equipamentos para impressao digital.

e Normas de fabricante de utilizacdo e manutencdo dos equipamentos.

UC02619

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Executar impressao de pelicula em minilab

e Preparar a pelicula para a digitalizagao.

o Efetuar operacoes de transferéncia de arquivos e selecdao de imagens.

e Efetuar a configuracdo do minilab e impressao a realizar.

Conhecimentos

e Tipos de pelicula - caracteristicas,

peliculas e processos de impressao.

e Scanner de filme - funcionamento
e configuragdes.

e Ferramentas de digitalizagao -
configuragdes - de resolugdo, de
corregao de cores e ajustes de
exposicdo.

e Configuragdes de impressdo - -
tamanho da imagem, tipo de papel
fotografico, ajustes de cor e
densidade.

e Processo quimico de revelagdo -
principios basicos, agentes
quimicos.

e Calibragdo e manutengao do
minilab - cabega de impressao e os
tanques de quimicos.

e Normas de seguranga na
utilizagdo de laboratério digital -
verificagdo e manuseamento do
equipamento, produtos quimicos.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

Aptidoes
e Diferenciar tipos de pelicula.

e Diferenciar processos de
impressao.

e Identificar o funcionamento do
scanner de filme.

e Aplicar procedimentos de
configuragao da digitalizagdo.

e Aplicar ferramentas de

digitalizagdo especificas de minilab.

e Identificar configuragées de
impressdao em minilab.

e Identificar fases do processo
quimico de revelagdo.

e Identificar e aplicar as normas de
seguranga e manutengao do
minilab.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Atitudes

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no @mbito das
suas fungoes.

e Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Autodisciplina.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Cooperagcdao com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes

e Normas de seguranga e saude no e Aplicar as normas da qualidade.
trabalho - ergonomia do local de

trabalho, iluminagdo adequada,

saude ocular, postura corporal,

gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e redugdo de
impressdo, educacgdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagbes.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho
Executar impressao de pelicula em minilab
e Analisando a pelicula, certificando-se que estd em boas condigGes.

e Digitalizando a pelicula e transferindo os arquivos digitais para o minilab, usando as ferramentas digitais
apropriadas e tendo em conta os procedimentos técnicos exigidos.

e Adaptando os equipamentos de impressdao, tendo em conta o tamanho da imagem, os acabamentos e
corregdes de cor pretendidos.

Contexto (de uso de competéncia)

e Laboratérios de impressao.

Recursos

e Papel fotografico.

e Equipamentos e materiais de impressao em minilab.
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Equipamentos de protegdo individual (EPI).

UC02620 Executar acabamentos e apresentacao de trabalhos fotograficos

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Planear a apresentacgdo do trabalho.

28156
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Realizacoes
e Imprimir e proceder a montagem no suporte.
o Efetuar os diferentes tipos de acabamento.
Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Edicdo de imagem - ferramentas,
técnicas.

e Tipos de suporte e papéis -
caracteristicas, finalidades.

e Técnicas de impresséao -
processos de impressédo fotografica,
procedimentos.

e Acabamentos e protegdo - tipos e
caracteristicas, laminacdo, verniz e
emolduramento.

e Apresentagdo - composicdo,
equilibrio e impacto visual,
portefdlio, exposigdo.

e Equipamentos de protegdo
individual.

e Normas de seguranga e salde no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
saude ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e reducdao de
impressao, educagdo e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizagdo e upcycling,
certificagdes.

Critérios de Desempenho

e Selecionar as imagens e os
suportes.

e Utilizar aplicagbes informaticas de
edigdo de imagem.

e Identificar suportes e tipos de
papel.

e Aplicar técnicas de impressdo.

e Identificar tipos de acabamentos.

e Aplicar técnicas de
emolduramento.

e Identificar diferentes formas de
apresentagdo de trabalhos
fotograficos.

e Utilizar equipamentos de protegao

individual.

e Aplicar as normas de seguranca e
saude no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

Executar acabamentos e apresentacdo de trabalhos fotograficos

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no @mbito das
suas fungoes.

e Sentido estético e criativo.

Rigor.

e Sentido de organizacgdo.

Autodisciplina.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Efetuando a pds-producdo considerando a coesdo visual, o tema e a mensagem a transmitir, garantindo uma
aparéncia uniforme em todo o trabalho.

e Selecionando o suporte das imagens que melhor se adapta aos objetivos da apresentacdo.

e Cumprindo os requisitos da montagem no suporte com precisdo e rigor.

e Procedendo a acabamentos que complementem as imagens e o estilo do trabalho como um todo.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Estludios de fotografia publicitdria ou de produto.

e Estudios de fotografia de moda.
e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Gabinetes de comunicacdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias

e Laboratérios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Aplicagbes informaticas de edicdo de imagem.

e Papel fotografico e outros suportes.

e Equipamentos para impresséo.

e Materiais para acabamentos de acordo com o tipo de trabalho a executar.

UC02621

Pontos de crédito 2,25

Realizagoes

Prestar informacdo sobre o setor de fotografia

e Analisar a informacao requerida acerca do setor de fotografia.

o Informar e esclarecer o cliente sobre o setor de fotografia.

Conhecimentos

e Fotografia - antecedentes
histdricos.

e Influéncia socioecondmica do
setor.

e Tipos de fotografia - retrato,
comercial, publicitdaria, de moda de
jornalismo, de arquitetura, de cena,
de espetaculos, de desporto, de
autor.

e Novas tendéncias da fotografia -
novos produtos e servigos.

Aptidoes

e Identificar a evolugdo e a
influéncia socioeconémica do setor
da fotografia.

e Enumerar as novas tendéncias do
setor da fotografia.

e Descrever o setor da fotografia a
nivel nacional e internacional.

o Utilizar técnicas de comunicagao
verbal e ndo verbal assertiva.

e Aplicar técnicas de interagdo orais
e escritas.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Cuidado com a apresentacgao
pessoal e postura profissional.

e Proatividade.

e Empenho.

e Sentido critico.
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Conhecimentos

e Estratégias de produtos e
Servigos.

e Fatores criticos de sucesso da
fotografia em Portugal.

e Organismos internacionais do
setor da fotografia.

e Organismos nacionais e locais do
setor da fotografia.

e Definicdo, carateristicas e
classificagdo do setor da fotografia.

e Comunicagdo e relacionamento
interpessoal.

e Legislagdo da atividade.

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Informar acerca dos organismos
nacionais e internacionais do setor
da fotografia.

e Informar acerca da fungdo das
diferentes entidades nacionais,
regionais e locais relacionadas com
o setor da fotografia.

e Distinguir a organizagao funcional
do setor da fotografia.

e Informar sobre as diferentes
atividades do setor da fotografia.

e Interpretar legislagdo relativa ao
setor da fotografia.

Prestar informacao sobre o setor de fotografia

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Empatia.
e Escuta ativa.
e Assertividade na comunicagdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Contextualizando a sua evolugdo histdrica, os principais marcos de desenvolvimento e o aparecimento de

produtos e servigos em expansédo.

e Adequando a comunicagdo ao tipo e a solicitagdo do interlocutor.

Contexto (de uso de competéncia)

e Departamentos criativos de empresas de comunicagdo diversificadas.

e Gabinetes de marketing e comunicacdo de empresas, entidades sem fins lucrativos ou organismos oficiais.

e Editoras (jornais, revistas, livros).

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Relatdrios de atividade setorial.

e Documentacgdo técnica sobre o setor.

e Legislagdo reguladora do setor da fotografia.

e Exemplos de produtos/servigos inovadores.

UC02622

Pontos de crédito 4,5

Efetuar o atendimento ao cliente
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Acolher o cliente no espaco fisico e/ou digital e auscultar as suas necessidades.

e Apresentar os produtos e servigos ao cliente.

e Esclarecer duvidas e questoées do cliente relativamente aos produtos e servigo.

Conhecimentos

e Comunicagdo comercial.

e Processo de comunicagdao e perfis
comunicacionais - carateristicas.

e Fungdo e importancia dos
elementos que intervém no
processo de comunicagdo.

e Comunicagdo centrada em
resultados.

e Importancia da linguagem
positiva.

e Regras de comunicagdo oral.

e Regras de comunicagao escrita
(email, sms, chat, redes sociais,
entre outros).

e Técnicas de questionamento e
resposta a objegOes.

e Prevencgdo de situagbes de
conflitos em contexto fisico e/ou
digital.

e Estratégias para manter a atengdo
do cliente durante a chamada
telefénica / online.

e Comunicagdo assertiva -
vantagens, componentes verbais e
ndo-verbais, técnicas.

e Comunicagdo comercial - a
linguagem verbal e ndo-verbal.

e Técnicas de expressdo.

e Retdrica e persuasdo.

e Atendimento - conceitos gerais,
atendimento/venda.

Aptidoes

e Reconhecer os perfis
comunicacionais.

e Identificar a fungdo e importéncia
dos elementos que intervém no
processo de comunicagdo.

e Aplicar as técnicas de comunicagdo
comercial.

e Selecionar e aplicar regras de
comunicagao oral.

e Selecionar e aplicar regras de
comunicagdao escrita.

e Comunicar assertivamente no
atendimento ao cliente.

o Identificar os fatores criticos do
atendimento em contexto fisico
e/ou digital ao cliente.

e Reconhecer a importancia da
postura profissional.

e Utilizar as novas tecnologias
disponiveis na empresa na
otimizacdo do atendimento ao
cliente.

e Identificar as etapas do
atendimento em contexto fisico
e/ou digital.

o Utilizar estratégias de acolhimento
e rececdo do cliente.

e Aplicar estratégias de identificagdo
das necessidades do cliente.

e Analisar documentagdo sobre os
servigos e produtos comercializados.

e Manusear os equipamentos
informaticos e softwares de gestdo
do ponto de venda.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no &mbito das suas
fungdes.

e Interesse pelo cliente e respeito
pela sua individualidade.

e Assertividade na comunicagao.

e Sentido de organizagao.

e Respeito pelas normas e o
regulamento de protegdo de dados
e privacidade.

e Sentido ético.

e Escuta ativa.

e Proatividade.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Controlo emocional.

e Adaptabilidade e flexibilidade.

e Cuidado com a apresentacgdao
pessoal e postura profissional.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos
e Atitude/comportamento.

e Diagndstico de necessidades -
origem das motivagdes /
necessidades, analise prévia do
perfil de cliente em loja e/ou online
e estrutura de um guido de
"perguntas tipo".

e Etapas do processo de
atendimento - abordagem inicial,
prestagdo do servigo, despedida,
operagdes de caixa.

e Servigos e produtos
comercializados - carateristicas,
valor e prego a pagar, condigdes de
troca, devolugdo, reparacao,
condigdes de garantia, extensao de
beneficios.

e Apresentagdo e demonstragdao de
produtos e servicos em contexto
fisico e/ou digital.

e Requisitos legais da venda de
produtos e servigos: condicées
contratuais, garantias e direitos do
consumidor, condigdes contratuais
de venda, entrega e pds-venda,
modalidades de entrega ou de
prestacdo de servigo, venda a
crédito e condigdes aplicaveis.

e Aspetos legais e éticos do
comércio a distancia: deveres de
informacdo pré-contratual das
empresas nos sitios da internet.

e Inovacgdo no atendimento (5G -
inteligéncia artificial, realidade
aumentada - auto atendimento),
QR Codes bidirecionais, beacons,
internet das coisas, self-checkout,
os robds, compras via aplicativos,
M-commerce.

e Softwares - software de back
office, software de gestdao de loja.

e Sistemas integrados de gestdo -
software front office, software de
vendas, software de gestdao de
servigos.

e Meios e formas de pagamento -
normas e requisitos de seguranga
dos meios de pagamentos
eletrénicos.

e Situagdes de fraude mais
frequentes no comércio digital -
mecanismos de detegdo e de
reporte.

Aptidoes

e Utilizar as funcionalidades do
sistema informatico comercial.

e Analisar normas e regulamentos
aplicdveis a venda e
comercializacdo de produtos e
servigos.

e Aplicar condicdes ou acordos
especiais com entidades individuais
ou coletivas.

e Aplicar normas e procedimentos
internos do fecho de venda.

e Aplicar técnicas de promogdo e
marketing de servigos e produtos
comercializados.

e Reconhecer a importancia do
desenvolvimento das novas
tecnologias aplicadas a atividade do
comércio.

e Extrair informacGes do sistema
informatico.

e Utilizar diferentes meios de
pagamento.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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Conhecimentos

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Efetuar o atendimento ao cliente

Selecionando a informagdao adequada aos interesses e objetivos expressos pelo cliente.

Informando acerca das caracteristicas dos produtos e servigos, precos, como utilizar, condigbes de aquisigdo,
outros.

Respeitando as regras de comunicagdo escrita e as normas internas para a resposta através de plataformas
digitais e outros canais digitais (email, chat, rede sociais, outros).

Comunicando de forma clara e compreensivel pelo cliente.
Demonstrando disponibilidade e atengdo perante as novas solicitagdes do cliente.

Demonstrando facilidade no uso de software e diferentes meios de pagamento que a empresa tem ao dispor
do cliente.

Contexto (de uso de competéncia)

Aplicadvel a diferentes contextos.

Recursos

Cddigo de ética do setor do comércio e servicos.

Manual de atendimento definido internamente pela empresa.

Legislagdo sobre o Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados (RGPD).

Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

Documentacdo relativa aos produtos e servicos comercializados.

Tabela de pregos, condigdes e acordos especiais com clientes individuais e empresariais.
Base de dados de clientes e potenciais clientes.

Folhetos informativos e promocionais relativamente a produtos e servigos.

Sistema informatico do servico comercial.

UC00034 Colaborar e trabalhar em equipa

Pontos de crédito 4,5
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QUALIFICACOES

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar a identidade pessoal e partilhada e respetivos comportamentos associados.

e Colaborar na aplicacao de dinamicas facilitadoras do trabalho em equipa.

e Colaborar na definicao de estratégias de resolucao de problemas e de tomada de decisdo.

Conhecimentos

e Identidade pessoal, social e
profissional.

e Fendmenos da dinamica de grupo
- influéncia social e papel social,
normas sociais, atitudes e
comportamentos facilitadores e
dificultadores, padrdao de grupo e
motivagdo individual.

e Trabalho em equipa - fatores
pessoais, relacionais e
organizacionais.

e Equipa de trabalho - principios de
organizagdo de grupo vs. equipa de
trabalho, estilos comportamentais,
estrutura e fases de
desenvolvimento da equipa,
percegdo de desempenho
individual, formas e técnicas de
organizagdo, cooperagdo e
colaboragdo.

e Comunicagdo assertiva - verbal e
ndo-verbal, fatores facilitadores e
inibidores.

e Canais de comunicacdo presencial
e ndo presencial.

e Importancia da comunicagdo no
trabalho entre equipas - fluxos de
comunicagdao, comunicagao vertical e
horizontal, feedback do
desempenho.

e Técnicas de negociagdo, de
resolugdo de problemas e de
tomada de decisdo.

e Gestdo de tempo - técnicas,
planeamento, autoavaliagdo e
otimizagdo das tecnologias.

e Trabalho online ou teletrabalho -
condigdes facilitadoras, equipas 4D
e atitude partilhada.

e Salde no trabalho - sindroma de
burnout.

Aptidoes

e Identificar e analisar os estilos
comportamentais individuais.

e Identificar as competéncias
individuais.

e Identificar os papéis dos
membros da equipa - competéncias
e responsabilidades.

e Reconhecer a fase de
desenvolvimento de competéncias
na qual a equipa se encontra.

e Identificar os valores e as
principais competéncias necessarios
para a equipa atingir o(s)
objetivo(s) tragado(s).

e Colaborar na definicdo dos
mecanismos de coesdo e controlo
na equipa.

e Colaborar na definicdo de tarefas
e prazos para alcangar os objetivos
tracados.

e Participar na execugao de tarefas
predefinidas para a equipa.

e Aplicar técnicas de comunicagao
em diferentes contextos.

e Utilizar ferramentas de
comunicagdo.

e Partilhar informacao
presencialmente e/ou online.

e Formular ideias e sugestdes em
diferentes contextos
comunicacionais.

e Trocar conhecimentos e
experiéncias.

o Identificar os principios
subjacentes a tomada de decisdo.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconhecimento.

e Automotivacgao.

e Assertividade.

e Empatia.

e Escuta ativa.

Cooperagao com a equipa.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.

e Sentido criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Respeito e valorizagdo das
diferengas individuais.

e Respeito pela sensibilidade e
bem-estar dos outros.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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CQ ANQEP

Conhecimentos Aptidoes

e Organizagdo das equipas na area e Analisar problemas e tomar
profissional. decisdes.

e Desenvolver rotinas em equipa
em momentos formais, informais,
presenciais e online.

e Reconhecer sinais de burnout
préprio e/ou dos colegas.

Critérios de Desempenho

Colaborar e trabalhar em equipa

e Mobilizando os recursos pessoais para a obtengdo dos melhores resultados da equipa.

e Aplicando técnicas de comunicacdo e negociacdo adequadas aos interlocutores e ao contexto.
e Analisando problemas e propondo solugdes.

e Gerando oportunidades de desenvolvimento e aprendizagem colaborativa.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicdvel a diferentes contextos.

Recursos
e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Ferramentas de interagcdo, de comunicagdao e produtividade.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

Boas praticas na comunicagéo.

UCco00499 Implementar as normas legais a obras digitais

Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Analisar a legislagdo aplicavel as obras digitais offline e online.

e Aplicar principios éticos e legais as obras digitais offline e online.

e Avaliar e gerir riscos legais associados as obras digitais.
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QUALIFICACOES

«Q

Conhecimentos

e Direito de autor e multimédia -
regime juridico aplicavel a internet e
ao correio eletrdnico.

e Propriedade intelectual, direitos
de autor e copyright - legislagao e
prazos de protecgdo.

e Obra - conceito, tipos: original e
privada, singular e plural, coletiva e
em colaboragdo, compésita.

e Direitos de autor - registo,
titularidade e transmissdao do
direito, duracdo, direito a imagem e
a vida privada, autorizacgoes,
utilizagdo e difusdo de informacgao
ou de imagens, direito a
integridade e de citagdo, crime de
usurpagao e crime de contrafagdo.

e Regime da publicidade e do
marketing.

e Regime da venda a distancia -
normas e condigdes.

e Bases de dados - seguranga,
criptografia e de protecdao de dados.

e Repositérios digitais

e Instituigdes - Sociedade
Portuguesa de Autores (SPA),
Inspegdo Geral das atividades
Culturais (IGAC), Comissao Nacional
de Protecdo de dados (CNDP).

Critérios de Desempenho

Aptidoes

e Pesquisar legislagdo relativa as
obras digitais.

e Interpretar o regime juridico
aplicado aos direitos de autor no
setor dos audiovisuais.

e Diferenciar propriedade
intelectual, direitos de autor e
copyright.

e Diferenciar tipos de obras.
e Caracterizar direitos de autor.

e Pesquisar procedimentos de
registo legal de obras digitais e
prazos de validade.

e Pesquisar procedimentos para
obtencdo de autorizagdes relativos
ao uso e difusdo de imagens e
informacgoes.

e Identificar riscos legais associados

e Identificar consequéncias legais
associadas aos crimes de usurpagao
e contrafagao.

e Interpretar termos contratuais
especificos de transagles digitais e
licenciamento de contetdo online.

e Pesquisar e aplicar principios e
procedimentos de seguranga e
protecdo de dados.

e Identificar entidades reguladoras
da propriedade intelectual, direitos
de autor, seguranca e protegdao de
dados.

Implementar as normas legais a obras digitais

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Responsabilidades pelas suas
agoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

Conduta ética.

e Assertividade.

e Escuta ativa.

e Empatia.

e Autoconfianga.

e Sentido analitico.

e Sentido critico.

e Cooperagdao com a equipa.

e Sentido de organizacgao.

e Respeito pela legislagdo em vigor.

e Pesquisando e utilizando fontes e bases de dados de informagédo e acesso a legislagdo e principios legais

aplicaveis as obras digitais.

e Assegurando um conhecimento atualizado sobre direitos autorais e propriedade intelectual em ambiente

digital.

e Respeitando procedimentos legais no uso, reproducgdo, distribuicdo, exibicdo e seguranga online de obras.

o Identificando desafios legais.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.
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Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Legislagdo no ambito dos audiovisuais e conteldos digitais.

e Exemplos de contratos.

UC02623

Pontos de crédito 2,25

Promover a obra fotografica

Realizacoes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar as tendéncias e oportunidades do mercado profissional no setor da fotografia.

e Planear estratégia de promocgao profissional.

e Conceber e produzir um portefoélio profissional em suporte fisico e digital (online).

e Operar plataformas de divulgagado do portefélio profissional.

Conhecimentos

e Marketing pessoal - mercado -
tendéncias e oportunidades, marca
pessoal, presenga online,
networking, eventos e exposigdes,
outros profissionais, testemunhos e
recomendacgdes.

e Gestdo individual de carreira -
rede de contactos, redes sociais,
plataformas de divulgagdao de
portefdlio online

e Portefdlio profissional - tipo de
trabalho e publico-alvo; portefélio
geral ou mini portefdlio, qualidade
e numero de imagens, linha
condutora (encadeamento), design
e acabamento.

e Curriculum vitae - Europasse e
criativo, plataformas e templates;
conteudos.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal,
gestdo do stresse.

Aptidoes

e Definir estratégias de marketing
pessoal.

e Elaborar rede de contactos.

e Identificar as varias tipologias de
portefdlios.

e Identificar as principais
plataformas de divulgagdo de
portefélio.

e Integrar o portefdlio em varias
plataformas de divulgacdo de
portefélio.

e Gerir redes sociais para promogao
profissional.

e Identificar os principais contetidos
de um curriculum vitae.

e Elaborar curriculos formais e
criativos.

e Aplicar as normas de seguranga e
saude no trabalho.

Atitudes

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungbes.

e Sentido estético e criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Sentido de organizagao.

e Autodisciplina.

e Empenho.

e Autoconfianga.

e Autorreflexdo.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos Aptidoes
e Normas de protegdo ambiental - e Aplicar as normas de protecdo
selegdo de materiais sustentaveis, ambiental.

minimizacdo de residuos,
reciclagem, uso de energia
eficiente, digitalizagdo e reducdo de
impressao, educagdo e
conscientizagdo, colaboracdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling,
certificagdes.

Critérios de Desempenho
Promover a obra fotografica

e Definindo uma estratégia de promogdo profissional, identificando as ferramentas e as plataformas para o
efeito.

e Elaborando um portefdlio profissional, tendo em conta entidade a que se destina e adequando a selecdo de
imagens e a narrativa visual.

e Apresentando pessoalmente o portefdlio profissional, sabendo contextualizar o trabalho desenvolvido e as
questdes técnicas associadas.

e Elaborando um curriculum vitae, adaptando o conteldo a entidade a que se destina.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitaria ou de produto.

e Estludios de fotografia de moda.

e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

e Promotoras de eventos e espetaculos.

e Estacgdes de televisdo e produtoras audiovisuais.

e Gabinetes de comunicagdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.
e Laboratérios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Aplicagdes informaticas de edigdo de imagem.
e Aplicagdes informéaticas de edigdo eletronica.

e Casos de estudo de portefdlios.

e Exemplos de curriculum vitae
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Opcionais

UC02624

Pontos de crédito 2,25

UC OPCIONAIS

Realizagoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Conceber portefélios fotograficos aplicados a projetos de comunicagdo grafica

e Planear as sessoes de fotograficas.

e Preparar os equipamentos, espacos e aderecos para fotografar.

Executar o projeto fotografico.

Aplicar técnicas de arquivo digital.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Maquinas fotograficas digitais,
mesas digitalizadoras (scanners) e
seus acessdrios -caracteristicas e
finalidades, equipamento digital e
técnicas, objetivas e focagem,
exposicdo e medigao de luz,
resolugdo da imagem digital.

e Dispositivos de armazenamento de
imagens e técnicas de arquivo -
formato de ficheiros, cartdes de
memoria, discos externos e cloud,
técnicas de arquivo de imagens,
controlo e temperatura de cor.

e Aplicagbes informaticas de edigdo de
imagem - caracteristicas e
finalidades, menus, manipulagdo de
imagem digital, estrutura e modo de
funcionamento ferramentas de
edicdo, selecdo e retoque, técnicas de
corregao de cor.

e Formatos de ficheiros e resolugao
de imagens - tipos de formatos,
resolugbes e respetivas finalidades,
imagens digitais para impressao e
para a Web, tipos de impresséo,
exportagdo e difusdo.

e Edicdo fotografica para projeto de
comunicagdo grafica - objetivos,
processos e fases.

e Ficheiros e arquivo - tipos de
formatos para diferentes produtos,
nomenclatura e organigrama de
pastas para arquivo.

e Definir as tipologias de imagem a
fotografar.

e Identificar os diferentes tipos de
maquinas digitais e os seus
componentes.

e Selecionar os diversos aderecgos.

e Manipulara camara digital e a
edigdo de imagem digital.

e Preparar os ficheiros fotograficos em
fungdo do projeto grafico.

e Articular imagens digitais num
projeto grafico.

e Catalogar e arquivar ficheiros.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

Adaptabilidade.

e Rigor.

e Persisténcia.

e Sentido de organizagao.

e Autodisciplina.

e Empenho.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
saude ocular, postura corporal, gestdo
do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selegdo de materiais sustentaveis,
minimizagdo de residuos, reciclagem,
uso de energia eficiente, digitalizagdo
e redugdo de impressdo, educagao e
conscientizagdo, colaboracdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

Critérios de Desempenho

Conceber portefdlios fotograficos aplicados a projetos de comunicagao grafica

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo o planeamento e alinhamento definidos para as sessdes de fotograficas, tendo em conta a seguranca de

equipamentos e pessoas.

e Definindo as tipologias de imagem a fotografar, tendo em conta os objetivos comunicacionais do projeto.

e Definindo o formato e resolugdo das imagens, tendo em conta os suportes do projeto.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitdria ou de produto.

e Estludios de fotografia de moda.
e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.
e Promotoras de eventos e espetaculos; Estagdes de televisdo e produtoras audiovisuais.
e Gabinetes de comunicagdo, relagdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.
e Aplicagdes informaticas de edigdo de imagem estatica.
e Casos de estudo de projetos fotograficos.

e Diversos tipos de equipamento e aderecos.

e Briefing para projeto de fotografia.

e Normas de seguranca e saude no trabalho.

e Normas de protegdo ambiental.

UC02625 Criar conteldos fotograficos e videograficos para redes sociais

Pontos de crédito 2,25
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Analisar o publico-alvo e definir os objetivos de comunicagao.

Planear a producdo de conteudos.

Desenvolver os contetdos fotograficos e videograficos.

o Implementar procedimentos relativos ao agendamento das publicagées e monitorizagdo dos resultados.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Redes sociais - caracteristicas, tipo
de utilizadores, ferramenta de
comunicagdo pessoal, marcas e
promogédo profissional, estratégia de
conteudos, interatividade,
ferramentas de agendamento de
publicacbes, métricas de audiéncias.

e Fotografia e video para redes
sociais - formatos, resolugbes, tipo
de conteldos, estilo e estética,
narrativa visual, edicdo de imagem.

e Equipamentos para fotografia e
video para redes sociais - cAmara
DSLR ou mirrorless, smartphone,
lentes intercambidveis (para cdamaras
DSLR ou mirrorless), tripé,
iluminagcdao, microfone externo,
cartbes de memédria e
armazenamento externo.

e Aplicagdes informaticas de edigdo de
imagem e video.

e Aspetos legais e ética profissional -
direitos autorais, licenciamento de
imagens, conduta ética e de
privacidade, postura profissional.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal, gestdo
do stresse.

e Normas de protegdo ambiental -
selecdo de materiais sustentaveis,
minimizacdo de residuos, reciclagem,
uso de energia eficiente, digitalizagao
e reducdo de impressdo, educagao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

e Caracterizar as diferentes redes
sociais.

e Identificar o tipo de utilizadores das
diferentes redes sociais.

e Identificar objetivos da producgdo de
conteldos.

e Caracterizar estilos de produgédo.

e Desenvolver estratégias para
produgdo de conteudos.

e Elaborar um calendario editorial.

e Interagir nas redes sociais.

e Analisar as métricas de audiéncias
nas redes sociais.

e Identificar os estilos e estéticas na
fotografia e no video para as redes
sociais.

e Utilizar equipamentos de fotografia
e video.

e Identificar os equipamentos e
ferramentas de edicdo de imagem.

e Elaborar legendas para as
publicagées de pecgas fotograficas e
videograficas.

e Aplicar técnicas de edigdo de
imagem e video.

e Analisar os aspetos legais e a ética
profissional relacionados com a
fotografia.

e Aplicar as normas de seguranca e
saude no trabalho.

e Responsabilidade pelas suas acoes.

e Autonomia no @mbito das suas
funcdes.

e Sentido critico.

e Sentido estético e criativo.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Rigor.

e Respeito pela legislagdo em vigor.

e Sentido de organizacgdo.

e Autodisciplina.

| Operador/a de Fotografia - Nivel 2 | 09/01/2026

42156



QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ ANQEP

Aptidoes

e Aplicar as normas de protecgao
ambiental.

Critérios de Desempenho
Criar contetdos fotograficos e videograficos para redes sociais

e Cumprindo o planeamento definido para a producdo de conteldos, tendo em conta as datas e horarios das
publicagées, os temas a serem abordados e a tipologia de conteldos, incluindo fotos, videos, stories, carrosséis,
infograficos, entre outros.

e Produzindo os conteldos fotograficos e videograficos, tendo em conta os objetivos de comunicagdo e o publico-alvo
com rigor técnico.

e Produzir legendas cativantes e persuasivas, usando uma linguagem adaptada ao publico-alvo e que incentive a
interagdo, considerando incluir hashtags relevantes para aumentar a visibilidade do contetldo.

e Monitorizando os resultados através de ferramentas para o efeito e corrigindo situacdes.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios de fotografia publicitaria ou de produto.

e Estudios de fotografia de moda.

e Agéncias de modelos.

e Estudios fotograficos.

e Imprensa escrita, digital e agéncias noticiosas.

e Promotoras de eventos e espetaculos; Estacdes de televisdo e produtoras audiovisuais.
e Gabinetes de comunicagdo, relacdes-publicas de empresas de varias tipologias.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Camaras DSLR.

e Acessoérios para camaras DSLR.

e Equipamento de dudio e acessdrios.

e Ferramentas de edicdo de imagem.

e Casos de estudo de comunicagdo nas redes sociais.

e Legislacdo aplicavel a producdo de conteudos e direitos de autor.

UC02626 Executar revelacao e impressdo a preto e branco em laboratério analdégico
Pontos de crédito 4,5
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Realizacoes
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e Preparar os materiais e produtos para revelagdo em laboratério.

e Efetuar o processo de revelagao de negativos a preto e branco.

e Preparar e ampliar imagens em papel fotografico preto e branco.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Filme a preto e branco -constituigdo,
caracteristicas, formatos,
sensibilidades.

e Papel fotografico para preto e
branco - constituigdo, superficies,
suportes, grau fixo e contraste
variavel.

e Produtos quimicos para revelagdo a
preto e branco - revelador, banho de
paragem, fixador, diluigdes.

e Revelagdo de filmes a preto e
branco - fases, tempos e
temperaturas de processamento.

e Equipamentos e materiais -tanques,
espirais, termdmetro, provetas,
molas, estufa de secagem de filme.

e Arquivo e conservagdo de filmes a
P/B;

e Ampliagdo e processamento do
papel fotografico para preto e branco
- etapas, revelador, banho de
paragem, fixador, lavagem, secagem
e equipamentos (ampliador,
temporizador, marginador, lupa de
focagem, tinas, pingas de revelagdao e
estufa de secagem de papel)

e Normas de seguranga de laboratério
de revelagao - verificagdo e
manuseamento do equipamento,
manuseamento de produtos
quimicos, cuidados de higiene.

e Equipamentos de protegdo
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
saude ocular, postura corporal, gestdo
do stresse.

e Diferenciar tipos de filme e de papel
a preto e branco.

e Identificar tipos de produtos
quimicos para revelagdo de
fotografias e preto e branco.

e Diferenciar e selecionar
equipamentos utilizados na revelagdo
de filmes a preto e branco.

e Manusear produtos quimicos de
revelagdo a preto e branco.

e Distinguir as fases do processo de
revelagdo de filmes a preto e branco.

e Monitorizar e ajustar os tempos e
temperaturas durante o
processamento de um filme a preto e
branco.

e Selecionar o tipo de papel em
fungdo do trabalho de impressdo a
preto e branco.

e Operar os equipamentos no
processo de ampliagdo de fotografias
a preto e branco.

e Aplicar as normas de seguranga na
utilizagdo do laboratério de revelagdo.

e Utilizar equipamentos de protegao
individual.

e Aplicar as normas de gestdao de
residuos.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Persisténcia.

e Sentido de organizagao.

e Autodisciplina.

e Empenho.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Normas de protegdo ambiental -
selecdo de materiais sustentaveis,
minimizacdo de residuos, reciclagem,
uso de energia eficiente, digitalizagao
e reducdo de impressdo, educacgao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Executar revelacdo e impressao a preto e branco em laboratoério analégico

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Cumprindo os procedimentos para as condigdes de revelacdao e normas de seguranga da pratica de laboratdrio.

e Respeitando os tempos especificos para a revelagdo das fotografias.

e Ampliando as imagens em papel fotografico preto e branco seguindo os procedimentos de exposigédo,

desenvolvimento e fixacdo e cumprindo as normas de seguranga da pratica de laboratério.

Contexto (de uso de competéncia)

e Estudios fotograficos diversos.

e Laboratdrios de impressdo analdgica e digital.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Filme preto e branco.

e Papel fotografico para preto e branco.

e Produtos quimicos para revelagdo a preto e branco.

e Equipamentos para revelagdo e ampliagdo a preto e branco.

e Laboratério de revelagdo a preto e branco.
e Equipamentos de protegdo individual.

e Normas de seguranga e saude no trabalho.

UC02627 i
fotografico
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

Aplicar técnicas alternativas de revelacdao e impressao em laboratério

e Selecionar as técnicas de revelagdo e impressao de efeitos especiais a preto e branco.
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o Preparar os materiais e os produtos quimicos.

o Executar trabalhos de revelagdo e impressao de efeitos especiais a preto e branco.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Teoria de revelagao e impressao de
efeitos especiais a preto e branco -
caracteristicas, finalidades,
referéncias.

e Riscos associados ao trabalho em
laboratdrio de revelagdo.

e Revelagdo e impressao de efeitos
especiais a preto e branco - tipo de
banhos de revelagdo, de paragem e
fixador.

e Ecra de textura - tipo de cuidados
na preparagdo e na execugao.

e Efeito Sabatier - tipo de cuidados na
preparagao e na execugao.

e Sépia, Azul e Verde - tipo de
cuidados na preparagdo e na
execugdo das viragens.

e Fotomontagens - tipo de cuidados
na preparagdo e na execugao das
viragens.

e Emulsdo liquida - tipo de cuidados
tipo de cuidados na preparagdao e na
execugao

e Normas de seguranga na utilizagao
de laboratoério de revelacao -
verificagdo e manuseamento do
equipamento, manuseamento de
produtos quimicos, cuidados de
higiene.

e Equipamentos de protegao
individual (EPI).

e Normas de seguranga e saude no
trabalho - ergonomia do local de
trabalho, iluminagdo adequada,
salde ocular, postura corporal, gestdo
do stresse.

e Identificar as diversas técnicas de
revelagdo e impressao.

e Descrever as diversas situagdes de
risco no trabalho em laboratério de
revelagdo.

e Caracterizar e aplicar os
procedimentos das diversas técnicas
de efeitos especiais a preto e branco.

e Identificar e aplicar os materiais e
os produtos quimicos em fungdo das
varias técnicas de revelacgao e
impressdo.

e Implementar praticas de laboratério
para garantir a qualidade das suas
revelagdes.

e Aplicar as normas de
manuseamento dos diversos
equipamentos e produtos quimicos no
laboratério de revelagao.

e Utilizar os equipamentos de
protegdo individual.

e Aplicar as normas de gestdao de
residuos.

e Aplicar as normas de seguranga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas de protegao
ambiental.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no é@mbito das suas
fungdes.

e Rigor.

e Persisténcia.

e Sentido de organizagdo.

e Autodisciplina.

¢ Empenho.

e Cooperagdo com a equipa.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

e Normas de protegdo ambiental -
selecdo de materiais sustentaveis,
minimizacdo de residuos, reciclagem,
uso de energia eficiente, digitalizagao
e reducdo de impressdo, educacgao e
conscientizagdo, colaboragdo com
fornecedores sustentaveis,
reutilizacdo e upcycling, certificagdes.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Aplicar técnicas alternativas de revelacao e impressao em laboratoério fotografico

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Criando um conceito/linguagem visual para a sua utilizacdo e demonstrando conhecimento dos procedimentos das

diversas técnicas de efeitos especiais a preto e branco.

e Preparando os materiais e os produtos quimicos necessarios as varias técnicas de revelagcdo e impressédo, de acordo

com as normas de ambiente, seguranca e saude. Organizando ajustando.

Contexto (de uso de competéncia)
e Estudios fotograficos.
e Laboratérios de impressdo analdgica.

e Exercicio da atividade como profissional liberal/freelancer.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Filme preto e branco.

e Papel fotografico preto e branco.

e Produtos quimicos para revelagao a preto e branco.

e Equipamentos para revelacdo e ampliagdo a preto e branco.
e Laboratério de revelagdo a preto e branco.

e Equipamento de protegdo individual.

ucoo077 Aplicar storytelling na comunicagao
Pontos de crédito 2,25

Realizacoes

e Construir e estruturar uma narrativa.

¢ Transmitir a mensagem com impacto emocional a diferentes interlocutores e em contextos variados.
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Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Avaliar o resultado da transmissdao da mensagem.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Processo de comunicagdo - fungdes,
elementos, dimensdes, barreiras e
atitudes.

e Comunicagdo verbal (oral e escrita)
e comunicagdo ndo-verbal - cinésica
(movimentos corporais, gestos,
expressao facial e postura),
paralinguistica (tom, projegdo da voz,
pausas no discurso, outros) e
proxémica (distancia espacial face a
alguém).

e Mensagem - construgdo da
narrativa, adaptagdao, envio, recegdo e
interpretagdo.

e Canais de comunicagao.
e Principios da escuta ativa.

e Imagem e comunicagao -
autoimagem e autoconceito,
primeiras impressdes, expetativas e
motivagdo.

e Perfis comunicacionais —
comunicagao passiva, agressiva,
assertiva e manipuladora.

e Gestdao das emogdes.

e Storytelling — conceito e pilares
(proposito, autenticidade, abertura,
empatia, clareza e escuta).

e Storytelling — objetivos, tipos,
métodos e técnicas, contextos de
aplicagdo.

e Storytelling - vantagens e desafios
(internos e externos).

e Técnicas de apresentagdo publica.

e Avaliagdo do impacto da avaliagao.

Critérios de Desempenho

Aplicar storytelling na comunicacao

e Definir o propésito da narrativa.

e Definir a estratégia da narrativa.

e Preparar o alinhamento da narrativa
em fungdo do canal de comunicagdo.

e Preparar a apresentacgdo publica.

e Comunicar a narrativa.

e Interpretar a reagdo do publico-alvo
e manter a conexao.

e Reconhecer e adaptar as suas
préprias emogoes.

e Ajustar a narrativa ao publico-alvo e
ao contexto.

e Antecipar situagdes imprevistas.

e Autoavaliar o seu desempenho.

Responsabilidades pelas suas

agoes.

Autonomia no ambito das suas

fungdes.

Cuidado com a postura e imagem

profissional.

Autenticidade.

Empatia.

Escuta ativa.

Objetividade.

Sentido criativo.

Autoconfianga.

Controlo emocional.

Automotivagao.

Autorreflexao.

Flexibilidade e adaptabilidade.

Respeito pelas regras e normas

definidas.

e Criando e apresentando a narrativa, de acordo com o objetivo comunicacional e resultado esperado.

e Demonstrando autenticidade, disponibilidade, empatia e escuta na articulagdo e transmissdao da mensagem.
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e Utilizando uma narrativa clara, criativa e persuasiva, com recurso a linguagem verbal e ndo verbal.

e Adaptando as técnicas comunicacionais e narrativas, em fungdo dos contextos individual, social e profissional.

e Avaliando o resultado e impactos finais no processo de comunicagdo estabelecido.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Historias diversas.

e Recursos multimédia e audiovisuais.

UC00031

Pontos de crédito 4,5

Criar e desenvolver ideias de negdcio

Realizacoes

e Efetuar a prospecdo de mercado e oportunidades de negécio.

e Analisar ideias de criacdo de negécios.

e Desenvolver a ideia de negécio.

e Avaliar a viabilidade da ideia de negécio.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Empreendedorismo - principios

e Criatividade - definicdo e processo
criativo.

e Inovagdo e seus tipos.

e Modelos e técnicas de geragdo de
ideias - design thinking, analise das
tendéncias de mercado e do publico-
alvo.

e Criagdo de valor - nivel individual,
social e econdmico.

e Identificagdo e satisfagdao de
necessidades de produtos/servigos.

e Recolher e analisar informagao
sobre ideias e oportunidades de
negdcio.

e Aplicar a técnica de benchmarking.

e Identificar necessidades, tendéncias
e desafios.

e Descrever a ideia de negdcio.

e Identificar as etapas da criagdo do
negdcio.

e Caraterizar as atividades, potenciais
clientes e mercado do negdcio.

e Responsabilidade pelas suas
acgoes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Autoconfianga.

e Visdo empreendedora.

e Iniciativa.

e Sentido criativo.

e Sentido critico.
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Aptidoes
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Atitudes

e Propriedade intelectual -
importancia, vantagens da protecgao.

e Transformacgdo de uma ideia numa
oportunidade de negdcio.

e Negocio e suas etapas.

e Formas de recolha de informacdo
sobre ideias e oportunidades de
negdcio/mercado - forma direta
(clientes, concorréncia, eventuais
parceiros ou promotores) e indireta
(estudos de mercado, viabilidade e
informagdo disponivel online ou
noutros suportes).

e Tipo de informagdo a recolher -
negdcio, mercado (nacional, europeu
e internacional), concorréncia,
produtos, servigos, local, instalagdes e
equipamento, transporte,
armazenamento e gestdo de stocks,
meios de promogdo e clientes,
financiamento, custos, vendas, lucros
e impostos.

e Modelo de negdcio - “Canvas”,
“Cadeia de valor de Porter”, outros.

e Definicdo do negdcio, clientes e
mercados a atingir.

e Tipo de negdcio - natureza e
constituicdo juridica do negocio.

e Financiamento, apoios e incentivos
a criagdo de negdcios - meios e
recursos de apoio a criagdo de
negdcios, servigos e apoios publicos e
privados, capitais proprios, parcerias.

e Validacdo da ideia de negdcio -
analise critica do mercado (estudos
de mercado, segmentacgdo de
mercado), do negdcio e/ou produto
(vantagens e desvantagens, potencial
de desenvolvimento, consequéncias e
efeito no mercado/sociedade/
ambiente).

e Boas praticas na criagao de

negdcios.

Critérios de Desempenho

Criar e desenvolver ideias de negocio

e Identificar o financiamento, apoios
e incentivos ao desenvolvimento do
negdcio.

e Proceder a analise da viabilidade da
ideia do mercado e oportunidade do
negdcio e/ou produto.

e Analisando o mercado para a identificagdo de novos produtos/servigos.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Persisténcia.

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperagdo com a equipa.

e Sentido de organizacgdo.

e Definindo metas e etapas de organizagdo e monitorizacdo do plano operacional.
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e Identificando fatores criticos de sucesso.

e Realizando a andlise da sua viabilidade.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

e Documentagdo contendo exemplos de negdcios.

e Boas praticas na criacdo de negdcios.

e Estudos de mercados, estatisticas nacionais e internacionais, meios de comunicagdo social.
e Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

e Software de anadlise e tratamento de dados (base de dados, folha de célculo, outros).

e Sistema de informacdo de apoio ao planeamento e avaliacdo.

e Ferramentas de apoio a construgdo do modelo financeiro do plano de negdcios.

e Modelo de negdcios - “Canvas”, “Cadeia de valor de Porter”, entre outros.

UC00032 Elaborar o plano de negécios
Pontos de crédito 4,5

Realizacoes

o Estabelecer o ambito de atuacao e os objetivos estratégicos do negocio a desenvolver.

Planear e descrever os recursos humanos, fisicos e financeiros necessarios ao projeto.

e Planear e descrever a estratégia comercial.

o Estabelecer a forma de gestédo e controlo do negocio.

Conhecimentos Aptidoes Atitudes

e Plano de negodcios - definigao, e Identificar, selecionar e explorar as e Responsabilidade pelas suas

objetivos e estrutura. fontes de informacgdo relevantes. agoes.

e Tipos de planos de negdcios. e Apresentar a ideia de negdcio. e Autonomia no ambito das suas
fungdes.

e Planeamento de agdo - a visdo e a e Fundamentar a viabilidade base do

missdao, o mercado subjacente, a projeto/produto/ideia. e Autoconfianga.

nova ideia e 0 seu posicionamento no

mercado.

e Visdo empreendedora.

511756
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Conhecimentos

Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Estudos de mercado - tipologias e
segmentagdo de mercado, técnicas de
estudo de mercado.

e Objetivos SMARTER.

e Anadlise, formulagdo e
posicionamento estratégico - analise
SWOT.

e Estratégias de penetragdo no
mercado.

e Modelo de negdcios.

Tecnologia/processo.

Concorrentes.

Marketing - marca, posicionamento
e mercados, segmentos-alvo.

e Circuitos e canais de vendas -
diretos e indiretos.

e Canais de distribuicdo.
e Imagem e comunicagao.

e Plano de comercializagdo - etapas,
atividades, recursos.

e Recursos humanos.
e Plano de investimento.

e Plano de financiamento -
estruturas, fontes, custos de
financiamento.

e Projegbes/modelo financeiro -
vendas, cash-flow, rentabilidade.

e Plano de gestdo e controlo do
negodcio - vendas, produgdo,
informagdo financeira.

Critérios de Desempenho

Elaborar o plano de negécios

e Identificar a dimensdo do mercado,
necessidades e segmentacdo de
clientes, publico-alvo e concorrentes.

e Descrever os objetivos e atividades
do projeto/produto/ideia.

e Descrever o processo produtivo.

e Calcular os custos de producao.

e Identificar os concorrentes.

e Definir a estratégia de marketing

e .Definir os canais de venda e
distribuicdo.

e Identificar potenciais fornecedores.

e Definir a estrutura de recursos
humanos a envolver.

e Calcular os investimentos iniciais.

e Identificar as potenciais estruturas,
fontes, periodo e fases de
financiamento.

e Realizar a projecdo de vendas.

e Calcular as projegdes de cash-flow.

e Aferir a viabilidade econdmico-
financeira e sustentabilidade do
projeto.

e Definir o cronograma de
implementacado.

e Definir medidas de controlo e agdes
corretivas para eventuais desvios.

e Descrever os pontos criticos de
desenvolvimento do projeto.

e Iniciativa.

e Sentido criativo.

e Sentido critico.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Persisténcia

e Autocontrolo.

e Empatia.

e Escuta ativa.

e Cooperacdo com a equipa.

e Sentido de organizagao.

e Apresentando um documento completo, claro e simples, com uma proposta de valor Unica, vidvel e sustentavel.

e Descrevendo a ideia/produto/projeto, o mercado e os recursos necessarios.

e Descrevendo a estratégia comercial.

e Apresentando o planeamento ao nivel do investimento e ao nivel financeiro.

e Apresentando o planeamento de gestdo e controlo do negdcio.
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Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

e Estudos de mercados, estatisticas nacionais e internacionais, meios de comunicacdo social.

e Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

e Software de analise e tratamento de dados (base de dados, folha de calculo, outros).

e Sistema de informacdo de apoio ao planeamento e avaliagdo.

e Ferramentas de apoio a construgdo do modelo financeiro do plano de negdcios.

UC02628

Pontos de crédito 4,5

Interagir em inglés no ambito da fotografia

Realizacoes

e Compreender e selecionar informagado relevante simples, verbal e ndo verbal, em diversos suportes na fotografia.

« Transmitir enunciados orais simples no ambito da fotografia.

o Redigir textos simples relacionados com a fotografia.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Léxico (vocabulario) - da fotografia

e Fungdes da linguagem.

e Estruturas do funcionamento da
lingua - sons, entoagbes e ritmos da
lingua, simbolos fonéticos; nomes,
pronomes, adjetivos, advérbios,
determinantes e artigos, elementos
de ligagdo frasica, verbos.

e Sintaxe.

e Regras basicas de produgdo de
documentos escritos.

e Regras de cortesia e convengles
linguisticas.

e Interagir em projetos internacionais.

e Utilizar procedimentos de pesquisa
e recolha de informagdo sobre
fotografia.

e Selecionar informagdo essencial em
textos e suportes diversificados.

e Ler, interpretar e preencher fichas
técnicas.

e Informar o interlocutor sobre a
fotografia e produgdes fotograficas,
através de uma exposicao simples.

e Responder a perguntas e pedidos
de informagdo simples.

e Responsabilidade partilhada pelas
suas agoes.

e Autonomia limitada no ambito das
suas fungdes.

e Empatia

e Assertividade.

e Escuta ativa.

¢ Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Sentido critico.
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Aptidoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Atitudes

e Escrever ou responder de forma
simples a uma carta, e-mail e outro
tipo de mensagens para fazer um
pedido ou transmitir informagdes.

e Responder a perguntas diretas
simples em apresentagdes de
projetos.

e Iniciar, manter e terminar conversas
simples na passagem de briefings.

e Reconhecer e utilizar o vocabulario
simples da area da fotografia

e Utilizar linguagens ndo verbais na
comunicagdo.

e Transmitir informagdes diretas em
produgbes fotograficas.

e Trocar, verificar e confirmar
informagdes simples na passagem de
briefings.

e Redigir notas e mensagens simples
e curtas e preencher formularios
sobre a fotografia.

Critérios de Desempenho

Interagir em inglés no &mbito da fotografia

e Respeito pelas diferengas
individuais.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.

e Identificando o contexto, a ideia principal e informagGes simples do discurso oral, comunicados de forma clara e

pausada, bem como do texto escrito.

e Comunicando oralmente de forma simples, ao longo de toda a atividade, com recurso ao vocabulario técnico

requerido.

e Utilizando vocabuldrio e formas de tratamento adequados a situagdo comunicativa oral e escrita e ao publico-alvo.

e Identificando a informagdo essencial num texto escrito de cariz profissional.

e Aplicando técnicas de redacao de documentos profissionais simples e curtos e usando as regras de ortografia, de

pontuacdo e de acentuagdo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Exercicio da atividade como profissional liberal em projetos internacionais.

Recursos
e Dispositivos tecnoldgicos com acesso a internet.
e Conteldos multimédia.

e Ferramentas de tradugdo, dicionarios, entre outros.
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Uco1607

Pontos de crédito 2,25

Gerir a carreira artistica

Realizacoes

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Analisar as competéncias pessoais e identitarias.

o Definir objetivos pessoais e profissionais.

e Estruturar o plano de agao pessoal e profissional.

e Organizar e desenvolver a respetiva rede profissional.

Conhecimentos

Aptidoes

Atitudes

e Autorreflexdo - desenvolvimento
biopsicossocial, experiéncia de vida.

e Comunicagdo - desconstrugdao da
formalidade, esteredtipos e
preconceito.

e Niveis de consciéncia -pessoal e
social.

e Diagndstico e analise de
potencialidades - metodologias de
andlise, balango pessoal de
competéncias, criagdo de um plano de
vida.

e Plano pessoal de marketing e
comunicagdo - curriculo, carta de
apresentagdo, mensagens de
posicionamento no mercado, histdrias
de sucesso, agdes de presencga nos
media e redes sociais.

e Mercado - segmentacgdao de clientes,
gestdo de rede de contactos, analise,
networking, oportunidades de
financiamento e fundraising, modelos
de negdcio, segmentacao.

e Setor cultural e area artistica -
novas tendéncias, o que se cria e
produz.

e Ciclos de vida de uma carreira
artistica - construgdo, manutengdo.

e Imagem pessoal e profissional -
conceitos, regras gerais.

e Objetivos SMARTER.

e Reconhecer a importancia do
autoconhecimento para o processo de
melhoria e aprendizagem ao longo da
vida.

e Identificar carateristicas, emogodes e
competéncias pessoais.

e Realizar uma autorreflexdo sobre as
necessidades e lacunas ao nivel das
competéncias.

e Pesquisar e selecionar informacgao
para a estruturacdo do plano de agdo.

e Definir linhas orientadoras do plano
de agdo pessoal.

e Aplicar estratégias de promogdo da
carreira artistica.

e Identificar a dimensdo do mercado,
necessidades e segmentacdo de
clientes, publico-alvo e concorrentes.

e Aplicar técnicas e estratégias de
abordagem a diferentes publicos.

e Explicar os ciclos de vida de uma
carreira artistica.

e Gerira imagem / branding pessoal
e profissional.

e Identificar os objetivos e atividades
do projeto/produto/ideia.

e Aplicar estratégias de gestdo de
projetos.

e Responsabilidade pelas suas agdes.

e Autonomia no @mbito das suas
fungdes.

e Sentido critico.

e Controlo emocional.

e Automotivagao.

e Sentido de organizagdo.

e Iniciativa e proatividade.

e Empenho e persisténcia na
resolugdo de problemas.

e Flexibilidade e adaptabilidade.

e Respeito pelas regras e normas
definidas.
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Conhecimentos

Aptidoes

e Estratégias de gestdo de projetos -
etapas, metas e objetivos, recursos
necessarios, negociacdo e execucgao.

e Aspetos legais - propriedade
intelectual, direitos de autor, marcas,
licenciamento e contratos, legislagao
do trabalho, direitos sociais,
legislagao fiscal.

e Estratégias de gestdo de tempo -
como lidar com prazos e pressdo,
priorizagdo de atividades e projetos
de forma eficiente.

e Normas de seguranga e saude no
trabalho.

e Normas da qualidade.

Critérios de Desempenho

Gerir a carreira artistica

e Identificar os pontos criticos de
desenvolvimento do projeto.

e Aplicar estratégias de gestdao de
tempo.

e Aplicar as normas de segurancga e
salde no trabalho.

e Aplicar as normas da qualidade.

e Analisando o mercado para a identificagdo de novas oportunidades.

e Apresentando o planeamento de gestdo e controlo da carreira.

e Identificando as suas potencialidades e necessidades individuais e profissionais.

e Definindo objetivos de curto, médio e longo prazo.

Contexto (de uso de competéncia)

e Aplicavel a diferentes contextos.

Recursos

e Dispositivos tecnolégicos com acesso a internet.

e Ferramentas de desenvolvimento pessoal.

e Ferramentas de planeamento estratégico e operacional.

ANCEP

AGENCIA NACIONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.
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